DATASKYDDSBESKRIVNING FOR PERSONUPPGIFTSREGISTRET | KASVUCRM-KUNDHANTERINGSSYSTEM

Denna dataskyddsbeskrivning galler férfaranden for personuppgiftsregistret i KasvuCRM
kundhanteringssystemet. | beskrivningen redogors for hur anvandarna av KasvuCRM
kundhanteringssystemet (i fortsattningen: gemensamt personuppgiftsansvariga) behandlar sina nuvarande
och potentiella kunders kontaktpersoners personuppgifter i sin kundrelations- och
marknadsforingsverksamhet.

De gemensamt personuppgiftsansvariga forbinder sig att iaktta i Finland gallande dataskydds- och
personuppgiftslagstiftning, ocksa EU:s allmdnna dataskyddsférordning (GDPR), samt 6vriga lagar och
bestammelser som ska tillampas pa verksamheten och som styr behandlingen av personuppgifter, samt att
behandla personuppgifter enligt god informationshanterings- och behandlingssed.

REGISTRETS NAMN
KasvuCRM-kundhanteringssystemets personuppgiftsregister.
DE GEMENSAMT PERSONUPPGIFTSANSVARIGA OCH DERAS KONTAKTPUNKTER | DATASKYDDSARENDEN

KasvuCRM-kundhanteringssystem ar ett gemensamt system. De aktorer som lagrar uppgifter i
personuppgiftregistret ar personuppgiftsansvarig for varje for sin egen del lagrad uppgift och ansvarar for
att de uppgifter som aktoren lagrat ar korrekta och uppdaterade.

De gemensamt personuppgiftsansvariga och deras dataskyddsombud kan kontaktas i arenden som galler
detta personuppgiftsregister via kontaktpunkterna nedan.
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SYFTET MED REGISTRET, DATAINNEHALL OCH GRUNDER FOR BEHANDLING AV UPPGIFTER

Uppgifterna i KasvuCRM-kundhanteringssystemets personuppgiftsregister anvands i de gemensamt
personuppgiftsansvarigas kundrelations- och marknadsforingsverksamhet for hantering av nuvarande och
potentiella kunder for att framja foretagens affarsverksamhet. | registret kan offentliga foretags uppgifter
lagras och med hjalp av registret kan uppgifterna behandlas. Dartill kan man registrera féljande uppgifter
om foretagens kontakt- och ansvarspersoner (alla uppgifter registreras nodvandigtvis inte for alla
personer):

- Identifikationsuppgifter: namn, hemland, hemort, naradress, e-postadress och
telefonnummer samt personens titel och roll i foretaget.

- Ytterligare uppgifter: Smeknamn, namn pa nativsprak, adress och titel, arbetsland,
industrigren, kapitalinvesteringsprofil, sakkunnigniva, arbetsbeskrivning, annan beskrivning.

- Uppgifter om radgivning i fragor kring inledande av foretagsverksamhet eller annan service
som en person fatt samt identifikationsuppgifter fér en fysisk person som fatt sadan service.

- Uppgifter om férandringar i ovan namnda uppgifter

Dartill kan registret innehalla andra anteckningar om den registrerade och dennes eventuella
kundférhallande och andra uppgifter som behdvs for att kundférhallandet ska kunna skotas pa basta séatt.
Sadana kan till exempel vara uppgifter om den registrerades tidigare eller kommande deltagande i event,
begdaran om kontakt eller uppgifter om tjanster som kunden bestallt, hur tjansterna levererats och
fakturerats. Behandlingen av personuppgifter baserar sig fran fall till fall pa nagon av féljande grunder:

- Behandlingen ar nédvandig for att bereda eller fullgora ett avtal i vilket den registrerade
ar part.

- Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse som avilar den
personuppgiftsansvarige.

- Behandlingen ar nédvandig for att utfora en uppgift av allmant intresse eller som ett led
i den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning.

- Behandlingen ar nédvandig fér andamal som ror den personuppgiftsansvariges
berattigade intressen; endast nar man anser att det ocksa ligger i den registrerades
intressen.

KasvuCRM-kundhanteringssystemet dgs av arbets- och naringsministeriet, som svarar for systemets
allmanna funktion och for den tekniska anslutningen for registrering, samkdrning, utlamnande och annan
behandling av uppgifterna. Ministeriet svarar ocksa for datasystemets anvandbarhet samt for integriteten,
skyddet och bevarandet av de uppgifter som ingar i systemet.

UPPGIFTSKALLOR
Personuppgifterna i detta register fas endera fran
- den riksomfattande kundinformationsresursen for foretagstjanster,
- direkt fran den registrerade,
- en tredje part som samlat in uppgifter av den registrerade i samband med ett event, eller

- offentliga uppgiftskallor



PERSONUPPGIFTERNAS LAGRINGSTID

Uppgifter som samlats in i registret sparas endast sa lange och i sadan omfattning som ar nédvandigt och
tillatet enligt lag i forhallande till hur detta ar férenligt med det &ndamal for vilket personuppgifterna
ursprungligen insamlades. Uppgifter om en fysisk person ska i regel avfoéras ur datasystemet senast fem ar
efter det att uppgifterna i fraga senast har behandlats for att producera tjanster. En uppgift avfors dock
inte, om det ar nodvandigt att bevara uppgiften for fullgérandet av en uppgift som grundar sig pa lag eller
pa grund av ett anhangigt drende.

Dartill vidtar de gemensamt personuppgiftsansvariga alla rimliga atgarder for att sdkerstalla att
personuppgifter som ar felaktiga i forhallande till de &ndamal for vilka de behandlas raderas eller rattas
utan drojsmal.

PRINCIPER FOR SKYDD AV REGISTRET

De gemensamt personuppgiftsansvariga har genomfort lampliga tekniska och organisatoriska
skyddsatgarder for att skydda personuppgifterna mot missbruk, mot oavsiktlig eller olaglig forstoring,
forlust eller andring eller mot obehdrigt réjande av eller obehorig atkomst.

For anvandningen av registret har i de gemensamt personuppgiftsansvarigas organisationer getts
anvisningar om att och atkomsten till registret har begréansats med anvandarratter sa att endast de
anstallda som pa grund av sina arbetsuppgifter har denna rattighet och som behéver uppgifterna for att
utfora sina uppgifter har tillgang till och ratt att anvdanda de personuppgifter som lagrats i systemet.

Det datasystem som anvéands for behandling av personuppgifter ar pa tillrackligt satt tekniskt skyddat och
tillgangen till systemet ar skyddad med sakenliga metoder, inklusive personliga anvandarnamn och
I6senord. Registeruppgifterna sakerhetskopieras och aterstalls vid behov pa ett sdkert satt och material
som innehaller personuppgifter férstors pa ett datasdkert satt.

UTLAMNING OCH OVERFORING AV UPPGIFTER OCH AUTOMATISKT BESLUTSFATTANDE

Uppréatthallandet av detta register grundar sig pa lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster
(293/2017). Enligt lagen far personuppgifter i registret [imnas ut férutom till de gemensamt
personuppgiftsansvariga ocksa till jord- och skogsbruksministeriet och Livsmedelsverket.

Personuppgifter utlimnas inte av de gemensamt personuppgiftsansvariga eller registrets dgare sa att man
kan identifiera en enskild anvandare annat &@n i undantagsfall sdsom: forpliktigande av lag eller
myndighetsbeslut, pa begédran av domstol, eller om det annars ar nédvandigt for att hindra misstankt
krankning av lag, anvandarvillkor for webbtjanster eller god sed eller for att trygga de gemensamt
personuppgiftsansvarigas eller en tredje parts rattigheter.

Personuppgifter i registret 6verfors eller levereras inte utanfér EU och Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet. Pa basis av de personuppgifter som finns i registret gors inga automatiserade enskilda
beslut och ingen profilering



DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

Den registrerade har ratt att, sedan han meddelat de fakta som behdvs for att séka en uppgift, fa veta vilka
uppgifter om honom eller henne som har registrerats i KasvuCRMkundhanteringssystemet eller att
registret inte innehaller uppgifter om honom eller henne. Den registrerade kan kostnadsfritt begara att fa
kontrollera sina uppgifter en gang om aret. Den registrerade kan krava att eventuellt felaktiga, bristfalliga
eller foraldrade uppgifter om denne som finns i registret rattas.

En begaran om insyn eller rattelse riktas till en av de gemensamt personuppgiftsansvariga vars
kontaktuppgifter finns i inledningen av denna dataskyddsbeskrivning. Varje gemensam registeransvarig
svarar for sin del pa en uppgiftsbegaran som géller uppgifter som den aktuella registeransvarige forvaltar
Over. Man stravar efter att svara pa begdran om insyn inom en manad efter att begéran framstallts.

Den registrerade har ratt att ndar som helst Ilamna in en klagan om behandlingen av sina personuppgifter till
tillsynsmyndigheten. Den registrerade har ocksa ratt att begéara att dennes personuppgifter raderas ur
registret under forutsattningen att uppgifterna inte langre behodvs for de &ndamal som de samlades in for
eller annars behandlades eller om det fér den gemensamt personuppgiftsansvariga inte finns nagon rattslig
forpliktelse att behandla eller lagra uppgifterna. Den registrerade har ocksa ratt att begéara att
behandlingen av den registrerades personuppgifter begransas eller att motsatta sig att personuppgifter
som galler honom eller henne behandlas bland annat fér direktmarknadsforing och profilering i anslutning
till den.

UPPDATERING AV DATASKYDDSBESKRIVNINGEN
Denna dataskyddsbeskrivning har senast uppdaterats den 25.9.2023.

De gemensamt personuppgiftsansvariga foljer andringarna i dataskyddslagstiftningen och vill standigt
utveckla sin verksamhet. Darfor forbehaller de sig ratten att uppdatera denna dataskyddsbeskrivning



